
（題名）PDCAフォローアンケートサポートのご紹介

（概要）御社が実施しているイベント来場者やダイレクトメールなど様々なお客様との
コンタクトポイントに、WEBアンケートのURL/QRコードを付与することで、
お客様の声を低価格、ダイレクトに収集することができるツールです。

様々な施策や顧客満足などの改善のための情報収集をお手軽に実施できます。
アンケートの作成、アウトプットについては、御社のご要望などをお聞きした上で、
弊社スタッフが行います。
お客様の声を集めるのに何かお困りのことがあれば、お気軽にお問い合わせください。



PDCAフォローアンケートサポートの概要
御社でお持ちのユーザーとのコンタクトポイントを有効活用し、施策のPDCA等に活用できます
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PDCAフォローアンケートサポートのアンケートイメージ
ユーザーとのコンタクトポイントの余白にアンケートのURL／ＱＲコードを付与し情報を収集
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https://questant.jp/q/CI79P047

アンケート画面へのURL/QRコードを付与し、アンケート画面に誘導
(下記から実際のアンケート画面例が確認できます）

https://questant.jp/q/CI79P047


PDCAフォローアンケートサポートの実施の流れ
アンケート作成、アウトプットは弊社スタッフが実施するので、御社の手間が省かれます

費用目安（質問数15問/アウトプット2回の場合）
準備費用︓30万円/実施費用10万円

注）ＤＭ等の印刷費用、回答者の謝礼に関する費用は含みません
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