
特徴

• 当社独自の物流事業者モニターを使い、物流業界で問題となっている直近のテーマ
について、四半期ごとにアンケート調査を実施

• 調査結果は、いち早くレポート化してご提供。今年度のテーマとしては「ドライバー不
足の現状と対策」 「新型コロナの影響」の2つに関し調査を実施

活用場面

活用事例：「ドライバー不足の現状と対策」

仕様 現在のモニター区分

物流事業者の意識調査レポート

商品概要
•現在、物流業界で起きているホットな話題について、当社の事業者モニターの
声をレポートにしてお届けするサービスです

担当：藤岡 Tel.: 03-3264-6255(ダイヤルイン) Mail: n-fujioka@gendai.co.jp 
担当：菅原 Tel.: 03-3264-6085(ダイヤルイン) Mail: k-sugawara@gendai.co.jp

価格 10万円（税抜）～ (本編に集計集を収録)

レポート情報(事業者の声) レポート情報の活用例 想定されるお客様

•ドライバーの不足状況

•現在取り組み中・今後取り組みた
い ドライバー不足対策

•ドライバー不足対策で今後重要と
思われるもの

•問題解決のための安全装備・快
適装備・運行管理システムの導入
意向

•職場環境の改善

•ドライバーの待遇改善

•運行/配送システムの開発・改善

•車両/架装物の開発・改善

•完成車メーカー

•架装メーカー

•物流業界団体

•物流・運送・ 倉庫事業者

•流通・EC ・ITﾍﾞﾝﾁｬｰ

①モニターカバー地域
・関東一都六県（東京都、埼玉県、千葉県、神奈川県、茨城県、群馬県、栃木県）
・関西二府四県（大阪府、京都府、兵庫県、滋賀県、奈良県、和歌山県）
※20年内に対象地域を全国へ拡大

②総モニター数 157社 ※’20年内に約650社まで拡大予定

③業種区分 [運送業(長距離輸送)]  [運送業(小口配送)]  [倉庫業]  [農林水産業]  [製造業]  [その他]

④従業員数区分 [1～5人]  [6～10人]  [11～20人]  [21～100人]  [101～300人]  [301人以上]

⑤保有車種区分 [軽キャブバン]  [軽トラック] [小型キャブバン] [小型トラック] [大中型トラック]  [フォークリフト]
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